■福祉有償運送に関する実態調査（団体用）

調査票にある「移動サービス」とは、移動制約者・移動困難者を対象とし、車両を使って行なう外出・移動支援のサービスをさします。また、移動サービスのうち、道路運送法79条登録の対象と解される事業については「福祉有償運送」と表記しています。

１、団体について

	1-1 記入日

　　　　　　　　　　年　　　月　　　日
	1-2 記入者
（役職名）

	1-3 団体名称



	1-4 所在地　（注：調査結果のご送付を検討していますので、正確にご記入ください
　〒　　　　－　　　　　　　　　　　　　　　

　　都道府県　　　　　　市区町村

	1-5 連絡先　　ＴＥＬ:


　　　　ＦＡＸ　

E-mail:


	1-6 団体の組織形態（該当するものに○を記入ください）

　　1）社会福祉法人（社会福祉協議会を除く）　　2）社会福祉協議会　　　3)　NPO法人　

4）その他
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	1-7 現在行っている移動サービスは何ですか。該当するものすべてに○を記入ください。

1）介護保険・障害者自立支援事業と連続一体となった福祉有償運送

2）自治体や関係機関からの受託事業の移動サービス（有償無償を問わない）

3）自治体や関係機関から助成を受けている移動サービス

4）自主事業（上記1,2,3以外）の福祉有償運送

5）自主事業で無償またはガソリン代のみの、登録が不要な範囲の移動サービス

6）その他（　　　　　　　　　　　　）　



	1-8 登録の年月
※80条許可から79条登録へ移行する団体は「2」とお答え下さい。

1）79条登録（200　年　　月）　　2)みなし登録（80条許可）（200　年　　月）　



	1-9移動サービス以外の実施事業は何ですか。該当するものすべてに○を記入ください。

1）介護保険事業　　2）障害者自立支援事業　　

3）福祉サービス事業（①自治体からの受託事業　②自治体からの助成事業　③いずれもなし）

4）実施していない（移動サービスのみ）

5）その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）




２．活動実績と変化

設問中の「 道路運送法の登録（または80条許可）の前と比較して」については、初めて運営協議会に申請した時点のデータをお答えください。登録制度創設前に80条許可を受けていた団体は、80条許可申請時となります。
	2-1 車両数

活動に使用している車両数を教えてください。

道路運送法の登録

2007年9月末現在

（または80条許可）以前
全部で
　　　　両
→
　　　両
内訳）
・福祉車両
　　両（うち運転者の持込　　両）
　　両（うち運転者の持込　　両）
・セダン
　　両（うち運転者の持込　　両）
　　両（うち運転者の持込　　両）

	2-2 車両数の変化
車両数の変化として該当するものを○で囲んでください（複数可）。

1）増えた
①積極的に増やした

②結果として増えていた

③増やさざるを得なかった

④運転者の持込車両を積極的に増やした

⑤運転者の持込車両が結果として増えていた

⑥運転者の持込車両を増やさざるを得なかった

⑦その他
2）減った
①敢えて減らした

②結果として減っていた

③減らさざるを得なかった

④運転者の持込車両を敢えて減らした

⑤運転者の持込車両が結果として減っていた

⑥運転者の持込車両を減らさざるを得なかった

⑦その他
3）変わらない
①増減はあったが結果としてあまり変わらない

②増減はあまりなく、ずっと変わらない

③その他

	2-3 車両数が変化した理由を自由記述ください。（ニーズの増減、活動地域の拡大縮小、運営協議会の協議など）



	2-4 運転者数

登録している運転者数を教えてください。



道路運送法の登録

2007年9月末現在

（または80条許可）以前
全部で
　　　　名
→
　　　名

	2-5 運転者数の変化
運転者数の変化として該当するものを○で囲んでください（複数可）。

1）増えた
①積極的に増やした（チラシ配布や広報誌への掲載などにより）

②結果として増えていた（社会的な認知が高まり）

③増やさざるを得なかった（条件を変えるなどにより）

④その他
2）減った
①敢えて減らした

②結果として減っていた

③減らさざるを得なかった

④その他
3）変わらない
①増減はあったが結果としてあまり変わらない

②増減はあまりなく、ずっと変わらない

③その他

	2-6
運転者数が変化した理由を自由記述ください。（ニーズの増減、資格要件、活動地域の拡大縮小、運営協議会の協議など）



	2-7
利用者数

登録している利用者数を教えてください。注：内訳は、重複して該当する利用者がいる場合、
複数箇所にご記入ください。イロハニの合計人数が、「全部」を上回る数字となります。

道路運送法の登録

2007年9月末現在

（または80条許可）以前
全部で
　　　　名
→
　　　名
内訳）
イ＝身体障がい者
　　　　名

　　　名
ロ＝要介護認定者
　　　　名

　　　名
ハ＝要支援認定者
　　　　名

　　　名
二＝その他
　　　　名

　　　名

	2-8
利用者数の変化
利用者数の変化として該当するものを○で囲んでください（複数可）。

1）増えた
①積極的に増やした（チラシ配布や広報誌への掲載などにより）

②結果として増えていた（社会的な認知が高まり）

③増やさざるを得なかった（他の団体からの受託などにより）

④その他
2）減った
①敢えて減らした

②結果として減っていた

③減らさざるを得なかった

④その他
3）変わらない
①増減はあったが結果としてあまり変わらない

②増減はあまりなく、ずっと変わらない

③その他

	2-9 利用者数が変化した理由と思われることを自由記述ください



	2-10 道路運送法の登録（または80条許可）によって、利用対象から外れた利用者はいますか。

　　　　　1）いる　　→具体的にどのような方が何人くらいですか　（約　　　人）

　　　　　　　　（内訳：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　　　　　2）いない　→設問2-11は飛ばしてください



	2-11 道路運送法の登録（または80条許可）によって、利用対象から外れた利用者にどのような対応をしたか、自由記述ください)



	2-12 道路運送法の登録（または80条許可）以後に、利用（依頼）を断ったことはありますか。

　　　　1）ある　→具体的にどのような方が何人くらいですか　（約　　　人）

　　　　　　　　　　（内訳：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　　　　2）ない　→設問2-13は飛ばしてください



	2-13 2-12の（利用を断った）理由は何ですか。



	2-14 運行件数
運行件数を教えてください。

道路運送法の登録

2007年9月末までの1年間

（または80条許可）以前の

1年間
全部で
　　　　件/年間
→
　　　件/年間


	2-15 運行件数の変化
運行件数の変化として該当するものを○で囲んでください（複数可）。

1）増えた
①積極的に増やした

②結果として増えていた（利用者の増加などにより）

③増やすしかなかった

④その他
2）減った
①敢えて減らした

②結果として減っていた

③減らすしかなかった

④その他
3）変わらない
①増減はあったが結果としてあまり変わらない

②増減はあまりなく、ずっと変わらない

③その他

	2-16 運行件数が変化した理由と思われることを自由記述ください
（供給力が上がった・下がった、利用者が増えた・減った、一人あたりの依頼件数が増えた・減った、1件あたりの時間や距離が長くなった・短くなったなど）



	2-17 現在の「運送の対価」について、該当するものを○で囲んでください。）

      1）距離制　2）時間制　3）エリア制　4）時間・距離併用制　5）その他（　　　　　　）



	2-18 現在の「運送の対価」の額をご記入ください。


　　　　　　　　　円／ｋｍ　　　　　　円／時間　　　　　円／　　　につき

　　　　（２種類以上ある：　　　　円／ｋｍ　　　　円／時間　　　　円／　　につき）



	2-19 現在の「運送の対価以外の対価」の額をご記入ください。

（乗降介助料
　　　円／　　　につき）　（迎車回送料
　　　円／　　　につき）

（待機料
　　　円／　　　につき）　（設備使用料
　　　円／　　　につき）

（その他
　　　円／　　　につき）




	2-20 利用料金の設定（運送の対価含む）の変化

道路運送法の登録（または80条許可）の前と、現在の運送の対価を比較して、該当するものを○で囲んでください。

1）変わった（以前の設定：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

2）変わらない　　　　3）ケースによって異なる　　　4）その他（　　　　　　　　　）


	2-21 利用料金の設定（運送の対価含む）が変化した理由をご記述ください。

　　　　（運行経費の増減、運営協議会での可否など）




	2-22 有償運送の収支
有償運送の収支を教えてください。

2005年度

2006年度
収入
約　　　　円
→
約　　　　円
支出
約　　　　円
→
約　　　　円

団体全体の収入に占める有償運送の収入の割合は何％位ですか　約　　　％

	2-23 有償運送の収支差額の変化　

道路運送法の登録（または80条許可）の前と、現在を比較して、収支差額の変化とその内訳に該当するものを○で囲んでください（複数可）。

1） 増えた　→　①事業収入が増えた　　②補助金や助成金が増えた

　　　　　　　　③経費が減った　　　④その他（　　　　　　　　　　　　）

2） 減った　→　①事業収入が減った　　②補助金や助成金が減った　

　　　　　　　　③経費が増えた　　　④その他（　　　　　　　　　　　　）

3） 変わらない


	2-24 有償運送の収支が変化した理由と思われることを自由記述ください。




３．登録の意向と問題点



	3-1  今後の登録についての見通しを、以下から選んでください。

1）登録を継続する（福祉有償運送のみ実施したい） 

2）登録を継続する（福祉有償運送と可能であれば無償運送の両方を実施したい）


3）登録を取り下げたい（可能であれば無償運送のみを実施したい）

4）許可・登録を取り下げたい（活動を中止したい）  


5）分からない


	3-2　　今後の登録について判断された理由を自由記述ください。



	3-3    許可・登録取得に際し困ったこと、あるいは活動するうえで困っていることは何ですか。

　    (あてはまるものすべてに○をつけ、それぞれ具体的な問題点を（　）内にご記入ください。)

1）利用者（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

2）使用車両（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

3）事務処理（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

4）運営協議会の協議（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

5）運転者要件（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

6）運行管理体制（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

7）法人格取得（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

8）会員・理事会など組織内の調整（　　　　　　　　　　　　　）

9）行政、タクシー、運輸支局等外部との関係（　　　　　　　　　　　　　　　）

10）組織の財政運営（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

11）その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



	3-4    「国土交通省」や「全国移動ネット」への、ご要望やご意見を自由にお書きください。




ご協力ありがとうございました。



