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NPO法人　全国移動ネット・福祉有償運送に関する実態調査

「２．活動実績の変化」（増減の内訳）
回答総数：449

2-2　車両数の変化

 1）増えた
96団体（21.4％）

理由（複数回答可）　①積極的に増やした   　　　　　　　　　　　　　24団体

②結果として増えていた　　　　　　　　　　　　　28団体

③増やさざるを得なかった　　　　　　　　　　　　24団体

④運転者の持込車両を積極的に増やした　　　　　　1団体

⑤運転者の持込車両が結果として増えていた　　　　13団体

⑥運転者の持込車両を増やさざるを得なかった　　　4団体

⑦その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2団体

　 2）減った
66団体（14.7％）

理由（複数回答可）　①敢えて減らした　　　　　　　　　　　　　　　　9団体

②結果として減っていた　　　　　　　　　　　　　20団体

③減らさざるを得なかった　　　　　　　　　　　　10団体

④運転者の持込車両を敢えて減らした　　　　　　　7団体

⑤運転者の持込車両が結果として減っていた　　　　14団体

⑥運転者の持込車両を減らさざるを得なかった　　　6団体

⑦その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　0団体

3）変わらない
189団体（42.1％）

理由（複数回答可）　①増減はあったが結果としてあまり変わらない　　40団体

②増減はあまりなく、ずっと変わらない　　　　　133団体

③その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　16団体

4）無回答　　　　98団体（　21.8％）

2-5　運転者数の変化

　1）増えた
109団体（24.3％）

①積極的に増やした（チラシ配布や広報誌への掲載などにより）　23団体

②結果として増えていた（社会的な認知が高まり）　　　　　　　33団体

③増やさざるを得なかった（条件を変えるなどにより）　　　　　35団体

④その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　18団体
　　　2）減った
　　　123団体（27.4％）

①敢えて減らした　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　10団体

②結果として減っていた　　　　　　　　　　　　　　　　　　84団体

③減らさざるを得なかった　　　　　　　　　　　　　　　　　　23団体

④その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　6団体
　　　3）変わらない　　140団体（31.2％）

①増減はあったが結果としてあまり変わらない　　　　　　　　48団体

②増減はあまりなく、ずっと変わらない　　　　　　　　　　　87団体

③その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　5団体　

4）無回答　　　　77団体（　17.1％）

　　2-8　利用者数の変化

　　　1）増えた
156団体（34.7％）

理由（複数回答可）　①積極的に増やした（チラシ配布や広報誌への掲載などにより）　7団体

②結果として増えていた（社会的な認知が高まり）　　　　　　127団体

③増やさざるを得なかった（他の団体からの受託などにより）　　13団体
　④その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　9団体

2）減った　　110団体（24.5％）

理由（複数回答可）　①敢えて減らした　　　　　　　　　　　　　10団体

②結果として減っていた　　　　　　　　　82団体

③減らさざるを得なかった　　　　　　　　　12団体

④その他　　　　　　　　　　　　　　　　　6団体

3）変わらない　　89団体（19.8％）

理由（複数回答可）　①増減はあったが結果としてあまり変わらない　　47団体

②増減はあまりなく、ずっと変わらない　　　　　　37団体

③その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　5団体

4）無回答　94団体（　20.9％）

　　2-15　運行件数の変化

1）増えた
157団体（35.0％）

①積極的に増やした　　　　　　　　　　　　　　　　5団体

②結果として増えていた（利用者の増加などにより）142団体

③増やすしかなかった　　　　　　　　　　　　　　　4団体

④その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　6団体

    2）減った
103団体（22.9％）

①敢えて減らした　　　　　　　　　　　　　　　　　6団体

②結果として減っていた　　　　　　　　　　　　　84団体

③減らすしかなかった　　　　　　　　　　　　　　　12団体

④その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　1団体

    3）変わらない　　86団体（19.2％）

①増減はあったが結果としてあまり変わらない　　　　47団体

②増減はあまりなく、ずっと変わらない　　　　　　　33団体

③その他　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　6団体

4）無回答　103団体（22.9％）

登録後に利用対象者から外れた人

1）いる　　　　　　　　　　　　　　116団体（25.8％）

　　　　その場合の人数　　　　　　　1,478人

2)いない　　　　　　　　　　　　　　296団体（65.9％）

3)無回答　　　　　　　　　　　　　　37団体（8.3％）

登録後に利用を断ったケース

1）ある　　　　　　　　　　　　　　　177団体（39.4％）

　　　　その場合の延べ人数　　　　　　952人

2)ない　　　　　　　　　　　　　　　188団体（41.8％）

3)無回答　　　　　　　　　　　　　　84団体（18.7％）

利用料金の設定（運送の対価含む）の変化

1）変わった　　　　　　　　120団体（26.7％）

2）変わらない　　　　　　　237団体（52.8％）

3）ケースによって異なる　　　25団体（5.6％）

4）その他　　　　　　　　　　6団体（1.3％）

5）無回答　　　　　　　　　61団体（13.6％）

2-23　有償運送の収支差額の変化　（複数回答可）

1） 増えた　　　　67団体（14.9％）

　　　　　　　　　①事業収入が増えた　　　　51団体

　②補助金や助成金が増えた　　4団体

　　　③経費が減った　　　　　　　8団体

④その他　　　　　　　　　　4団体

2） 減った　　　　110団体（24.5％）

　①事業収入が減った　　　　48団体

②補助金や助成金が減った　　13団体

　　　③経費が増えた　　　　　　47団体

④その他　　　　　　　　　　2団体

3）変わらない　　76団体（16.9％）

4）無回答　　　　196団体（43.7％）
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